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El Manual de Procedimientos para el Monitoreo de espacios que difundan noticias, se encuentra
estructurado por los apartados siguientes:

a) Apartado metodoldgico: Comprende la presentacion, el glosario, el objetivo general, los objetivos
especificos, la justificacidn, los alcances, el fundamento legal y la metodologia que se va a instrumentar.

b) Actividades preliminares: De la contratacion del servicio de monitoreo electoral.

c) Desarrollo: Comprende el tipo de monitoreo, la auditoria del monitoreo, las variables que deberdn ser
consideradas en el informe de monitoreo cualitativo y la forma en que deberdn rendirse los informes,

d) Anexo: Incluye el catdlogo de espacios noticiosos objeto del monitoreo, tanto de radio y televisién como
de prensa escrita.

El monitoreo debe ser desarrollado indirectamente, a través de la contratacion de una entidad que tenga
especializacion en monitoreo electoral,

El Manual establece las variables y criterios de evaluacién cualitativos, objeto de requlacién del monitoreo.
2. GLOSARIO
Para los efectos del presente Manual, se entenderdn como:

L Actoras/es politicos: Organizaciones politicas, las coaliciones, aspirantes a candidaturas
independientes, precandidaturas, candidaturas registradas, dirigentes politicos, militantes,
afiliadas/os o simpatizantes, asi como las y los servidores piiblicos.

11, Aspirantes a candidaturas independientes: Las y los ciudadanos que pretendan postular su
candidatura independiente y obtengan esa calidad por el Instituto Electoral de Coahuila, en
términos de lo dispuesto en el articulo 93 del Cédigo Electoral para el Estado de Coahuila de
Zaragoza.

11 Autoridades electorales: Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, Instituto
Nacional Electoral, Fiscalia Especializada en Delitos Electorales de la Fiscalia General de la
Repiiblica, Fiscalia Especializada para la Atencidn de los Delitos Electorales del Estado, Tribunal
Electoral del Estado de Coahuila de Zaragoza e Instituto Electoral de Coahuila.

Iv. Autoridades y servidoras/es publicos: Las autoridades y las y los servidores piblicos con
Junciones de mando de cualquiera de los poderes de la Unién, de los poderes Ejecutivo, Legislativo
Y Judicial locales, los drganos de gobierno municipales, los 6rganos auténomos y cualquier otro

ente publico.

V. Campana electoral: Es el conjunto de actividades realizadas por los partidos politicos, coaliciones
y candidaturas registradas ante el drgano electoral, para la obtencién del voto; dichas activida
pueden ser: reuniones publicas, debates, asambleas, visitas, marchas, actos de difusion, publicidad
Y, en general, aquellos en que las candidaturas o voceras/os de los partidos politicos y coaliciones
se dirigen al electorado para promover sus plataformas politicas.
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VL. Candidaturas registradas: Ciudadanas y ciudadanos a quienes el Instituto Electoral de Coahuila
les otorgue el registro como candidatas/os por un partido politico, coalicién o candidaturas
independientes, para participar por un cargo de eleccion popular, en el proceso electoral local
correspondiente.

VIL Catdlogo de medios: Documento aprobado por el Consejo General del Instituto Electoral de
Coahuila, que contiene una relacion ordenada de cada uno de los medios de comunicacién objeto
de monitoreo.

VIII Coalicion: Es la unién de dos o mds partidos politicos para postular candidaturas en comin para
el Proceso Electoral respectivo.

IX. Codigo: Codigo Electoral para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

X Comité de Adquisiciones: Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Instituto Electoral de Coahuila.

XL Consejo General: Consejo General del Instituto Electoral de Coahuila.

X1 Debate: Género argumentativo donde las y los participantes exponen sus ideas respecto de algiin
tema desde distintos puntos de vista. Generalmente es moderado por la o el conductor o
reportera/o.

Xl Entidad: Proveedor especializado que al efecto contrate el Instituto Electoral de Coahuila para la
realizacién del monitoreo de los medios, a fin de verificar el cumplimiento de las normas aplicables
a las precamparias, intercamparas, campafas, veda electoral y jornada electoral, de las y los
actores politicos.

Xiv. Entrevista: Género descriptivo-narrativo, que da a conocer una situacion, un hecho o una
personalidad con base en una serie de preguntas y respuestas.

XV. Intercampanias: Periodo que transcurre del dia siguiente al que terminan las precampafas
relativas a un cargo de eleccion popular, al dia anterior al inicio de las camparias correspondientes.

XVI Instituto: Instituto Electoral de Coahuila.

XVIl.  Jornada Electoral: Conjunto de actos ordenados y sistematizados establecidos en el Codigo
Electoral para el Estado de Coahuila de Zaragoza, llevados a cabo el dia que se celebran las
elecciones,

XVIIIL Manual: Manual de procedimientos para el monitoreo de espacios que difundan noticias en las
etapas de precampaiias, intercamparias, campaiias, periodo de veda y jornada electoral, durante
los procesos electorales en el Estado de Coahuila de Zaragoza.

XIX.  Medios de comunicacion: Los medios de comunicacién sujetos a monitoreo son radio, television y
prensa escrita.

XX. Monitoreo: Seguimiento especializado a los programas de radio y television, asi como a la prensa
escrita, que difundan noeticias respecto de las y los actores politicos y del proceso electoral
correspondiente, de conformidad con el Catdlogo de medios aprobado.

XXI. Monitoreo cualitativo: Andlisis sobre el trato que los medios otorguen a las y los actores politicos
en la difusién de las precampafias, las intercamparfias, las campanas, veda electoral y la jornada
electoral. Se identifica también, si el tratamiento de la informacidn noticiosa es: positivo, negativo
o neutro, y se vigila la equidad en la cobertura informativa.

XXII. Monitoreo cuantitativo: Andlisis que mide la cantidad de mensajes promocionalés,
propagandisticos e informativos que difunden los actores politicos y las autoridades electorales;
asimismo, tiene por objeto verificar que los medios otorguen un trato equitativo en la difusidn de
las precampaiias, las campaiias, las intercampanas, el periodo de veda y la jornada electoral.
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XXIIL Nota informativa: Se trata de un hecho probable o consumado y que, a juicio de la o el periodista,
serd de gran trascendencia y de interés general. Expone oportunamente un hecho noticioso.

XXIV. Opinion y andlisis en medios: La o el enunciador interpretay valora la informacion.

XXV, Organizaciones politicas: Son los partidos politicos y las asociaciones politicas con registro o
acreditacion ante el Instituto.

XXVI. Partidos politicos: Son entidades de interés publico, con personalidad juridica propia y tienen
como finalidad promover la participaciéon del pueblo en la vida democrdtica y contribuir a la
integracion de la representacion estatal y municipal, de conformidad con los programas, principios
e ideas que postulen y mediante el sufragio universal, libre, secreto y directo.

XXVIl. Pieza de monitoreo: Unidad de andlisis que contiene todas las variables, es decir, la fraccidn o las
fracciones generadas por la division de la informacion presentada a lo largo de la transmision del
programa, el noticiario o el servicio informativo. En la nomenclatura del presente Manual, pieza
de monitoreo equivale a mencion, promocional y nota informativa.

XXVIII Plazas alternas: Las instalaciones que determine la Entidad, para llevar a cabo la verificacién y
el monitoreo en radio, television y prensa escrita, ubicadas en puntos estratégicos para la cobertura
total en el Estado de Coahuila de Zaragoza.

XXIX. Precampaiias: Es el conjunto de actos que realizan los partidos politicos, sus militantes y las
precandidaturas a cargos de eleccion popular debidamente registradas por cada partido, con el
objeto de seleccionar a las candidaturas que serdn registradas por el partido para la eleccion de
que se trate.

XXX. Propaganda de precampana: Conjunto de escritos, publicaciones, imdgenes, grabaciones,
proyecciones y expresiones que, durante la precampaiia electoral, producen y difunden los partidos
politicos, las y los aspirantes a candidaturas y sus simpatizantes, con el propdsito de promover y
obtener la candidatura a los distintos cargos de eleccion popular.

XXXI. Propaganda electoral: Conjunte de escritos, publicaciones, imdgenes, grabaciones, proyecciones
vy expresiones que, durante la campaia electoral, producen y difunden los partidos politicos o
coaliciones, las candidaturas registradas y sus simpatizantes, con el propdsito de presentar y
promover ante la ciudadania las candidaturas registradas.

XXXIL Propaganda de autoridades electorales: La que producen las autoridades electorales para la
difusion de sus propios fines.

XXXIII Propaganda gubernamental: La propaganda, bajo cualquier modalidad de comunicacion social,
que difundan como tal los poderes puiblicas, los drganos auténomos, las dependencias y entidades
de la administracion publica y cualquier otro ente de los tres drdenes de gobierno.

XXXIV. Reportaje: Género narrativo y expositivo que presenta los hechos, los interrelaciona, los contrasta
y los analiza. A través de estas operaciones establece una interpretacion, pero no los valora
directamente. El reportaje cumple su funcion con el ofrecimiento de los datos. Atribuye las
opiniones a las personas que las mantienen, pero no ofrece las del reportero.

XXXV. Secretaria Ejecutiva: Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de Coahuila.

XXXV Soporte digital: Disco compacto (CD) o disco versatil digital (DVD), disco duro externo, entre otros.

XXXvII. Testigo: Testimonio en formato digital, en el que se constata la presencia de los actores politicos
en los medios de comunicacion.
XXXVIII Unidad Técnica. Unidad Técnica de Comunicacion Social del Instituto Electoral de Coahuila

XXXIX. Valoraciones: Se clasifica como informacion valorada aquella que presenta verbalmente,

adjetivos calificativos o frases idiomdticas que se utilizan como adjetivos y que se mencionan por
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la o el actor politico, la o el conductor y la o el reportero del noticiario o servicio informativo. En el
caso de que la nota informativa o mencion no contenga alguna adjetivacion, se considerard como
neutra.

XL. Vedua Electoral: Periodo que comprende los tres dias anteriores al dia de la jornada electoral, en
el cual no se permitirdn reuniones o actos piiblicos de campana, propaganda o de proselitismo
electorales.

3. OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar los procedimientos que permitan el seqguimiento a las noticias difundidas en la radio, televisién
y prensa escrita por las y los actores politicos y relativos a éstos o al proceso electoral correspondiente, en
los periodos de precampanas, intercamparias, campafnas, veda electoral y jornada electoral, durante los
procesos electorales en el Estado de Coahuila de Zaragoza.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer los procedimientos para el monitoreo cualitativo a programas de radio y television, asi
como a la prensa escrita, que difundan noticias respecto de las y los actores politicos y del proceso
electoral correspondiente.

2. Establecer la metodologia para el monitoreo de programas en radio y television, asi como de la prensa
escrita, que difundan noticias respecto de las y los actores politicos y del proceso electoral
correspondiente.

3. Determinar las caracteristicas que deberdn contener los informes semanales y final.

4. Incluir en los informes datos desagregados por género, mismos que se deriven de los indicadores con
la finalidad de contribuir a la identificacion de las diferencias —en el caso de que existan- sobre el
tratamiento otorgado a las y los precandidatos y a las y los candidatos de cada partido politico, asf
como a las y los candidatos independientes en los espacios de radio, television y prensa escrita que
difundan noticias.

5. JUSTIFICACION

El presente Manual se utilizard para implementar los procedimientos en el monitoreo de programas de
radio y television que difundan noticias y en la prensa escrita, de las y los actores politicos en el Estado de

Coahuila de Zaragoza durante los procesos electorales que se desarrollen en la Entidad.
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6. ALCANCES

Generar mecanismos para la organizacion, el desarrollo, el control y la evaluacion del monitoreo de
programas de noticias en la radio y television y de la prensa escrita, durante el proceso electoral local
respectivo.

7. FUNDAMENTO LEGAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

“Articulo 6.

“La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion judicial o administrativa,
sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceros, provoque
algiin delito, o perturbe el orden ptiblico; el derecho de réplica serd ejercido en los términos
dispuestos por la ley. El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, asi como a
buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.
El Estado garantizard el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y
comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de
banda ancha e internet. Para tales efectos, el Estado establecerd condiciones de competencia
efectiva en la prestacion de dichos servicios.

[...]

B. in materia de radiodifusion y telecomunicaciones:

{d

Il Las telecomunicaciones son servicios de interés general, por lo que el Estado garantizard
que sean prestados en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal,
interconexion, convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

HI. La radiodifusion es un servicio piblico de interés general, porlo que el Estado garantizard
que sea prestado en condiciones de competencia y calidad y brinde los beneficios de la cultura
a toda la poblacién, preservando la pluralidad y la veracidad de la informacion, asi como el
fomento de los valores de identidad nacional, contribuyendo a los fines establecidos en el
articulo 3° de esta Constitucion.

IV. Se prohibe la transmisién de publicidad o propaganda presentada como informacion
periodistica o noticiosa; se establecerdn las condiciones que deben regir los contenidos y la
contratacion de los servicios para su transmision al publico, incluidas aquellas relativas a la
responsabilidad de los concesionarios respecto de la informacion transmitida por cuenta de
terceros, sin afectar la libertad de expresion y de difusion.”

“Articulo 41, Base , pdrrafo segundo y Base IIl, Apartado B:

Los partidos politicos tienen como fin promover la participacion del pueblo en la vida
democrdtica, fomentar el principio de paridad de género, contribuir a la integracion de los
drganos de representacién politica, v como organizaciones ciudadanas, hacer posible su
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acceso al efercicio del poder piiblico, de acuerdo con los programas, principios e ideas que
postulan y mediante el sufragio universal, libre, secreto y directo, asi como con las reglas que
marque la ley electoral para garantizar la paridad de género, en lus candidaturas a los
distintos cargos de eleccion popular. Solo los ciudadanos y ciudadanas podrdn formar
partidos politicos y afiliarse libre e individualmente a ellos; por tanto, quedan prohibidas la
intervencion de organizaciones gremiales o con objeto social diferente en la creacion de
partidos y cualquier forma de afiliacién corporativa.”

Caiid

Para fines electorales en las entidades federativas, el Instituto Nacional Electoral
administrard los tiempos que correspondan al Estado en radio y television en las estaciones y
canales de cobertura en la entidad de que se trate, conforme a lo siguiente y a lo que
determine la ley:

@) Para los casos de los procesos electorales locales con jornadas comiciales coincidentes con
la federal, el tiempo asignado en cada entidad federativa estard comprendido dentro del total
disponible conforme a los incisos a), b) y ¢) del apartado A de esta base;

b) Para los demds procesos electorales, la asignacién se hard en los términos de la ley,
conforme a los criterios de esta base constitucional, y

¢) La distribucion de los tiempos entre los partidos politicos, incluyendo a los de registro local,
se realizard de acuerdo a los criterios seiialados en el apartado A de esta base y lo que
determine la legislacion aplicable.

Cuando a juicio del Instituto Nacional Electoral el tiempo total en radio y televisién a que se
refieren este apartado y el anterior fuese insuficiente para sus propios fines, los de otras
autoridades electorales o para los candidatos independientes, determinard lo conducente
para cubrir el tiempo faltante, conforme a las facultades que la ley le confiera.

{‘“jﬂ
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

“Articulo 160.

1.- El Instituto es la autoridad tinica para la administracién del tiempo que corresponda al
Estado en radio y television destinado a los fines propios del Instituto y a los de otras
autoridades electorales, asi como al ejercicio de las prerrogativas y derechos que la
Constitucion y esta Ley otorgan a los partidos politicos y candidatos independientes en esta
materia.

2.- El Instituto garantizard a los partidos politicos el uso de sus prerrogativas constitucionales
en radio y television; establecerd las pautas para la asignaciion de los mensajes y programas
que tengan derecho a difundir, tanto durante para los periodos que comprendan los procesos
electorales, como fuera de ellos; atenderd las quejas y denuncias por la violacién a las normas
aplicables y determinard, en su caso, las sanciones.

3.- Previa consulta con las organizaciones que agrupen a los concesionarios de radio y
television y a los profesionales de la comunicacion, el Consejo General aprobard, a mds tardar
el 20 de agosto del afio anterior al de la eleccion, los lineamientos generales que, sin afectar
la libertad de expresion y la libre manifestacion de las ideas ni pretender regular dichas
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libertades, se recomienden a los noticieros respecto de la informacion y difusion de las
actividades de precampana y campaia de los partidos politicos y de los candidatos
independientes.

Ful

Articulo 185. El Consejo General ordenard la realizacion de monitoreos de las transmisiones
sobre las precamparnas y campanias electorales en los programas en radio y television que
difundan noticias. Los resultados se hardn publicos, por lo menos cada quince dias, a través
de los tiempos destinados a la comunicacién social del Instituto y en los demds medios
informativos que determine el propio Consejo.”

Ley General de Partidos Politicos.

“Articulo 23, numeral 1: Son derechos de los partidos politicos:

[

b) Participar en las elecciones conforme a lo dispuesto en la Base | del articulo 41 de la
Constitucién, asi como en esta Ley, la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales y demas disposiciones en la materia;

[

d) Acceder a las prerrogativas y recibir el financiamiento publico en los términos del articulo
41 de la Constitucion, esta Ley y demds leyes federales o locales aplicables.

[

Articulo 25, numeral 1: Son obligaciones de los partidos politicos:

a) Conducir sus actividades dentro de los cauces legales y ajustar su conducta y la de sus
militantes a los principios del Estado democridtico, respetando la libre participacion politica
de los demds partidos politicos y los derechos de los ciudadanos;

b) Abstenerse de recurrir a la violencia y a cualquier acto que tenga por objeto o resultado
alterar el orden publico, perturbar el goce de las garantias o impedir el funcionamiento
regular de los drganos de gobierno;

ki

Articulo 26, numeral 1: Son prerrogativas de los partidos politicos:
a) Tener acceso a radio y television en los términos de la Constitucion y la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales;

R

Reglamento de Radio y Television en Materia Electoral.

“Articulo 7. De las bases de acceso a la radio y la television en materia politica o
electoral, numeral 3: El Instituto es la tinica autoridad competente para ordenar la
transmisién de propaganda politica o electoral en radio o television, para el cumplimiento d
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sus propios fines, de otras autoridades electorales federales o locales, de los partidos politicos
ydelos/las candidatos/as independientes de cualquier dmbito.”

Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza.

“Articulo 27. La renovacion de los poderes Ejecutivo y Legislativo del Estado, asi como de los
ayuntamientos, se realizard mediante elecciones libres, auténticas y periodicas, conforme a
las siguientes bases:

(]

3. Los partidos politicos son entidades de interés piblico y se regirdn por lo siguiente:

()

f) Los partidos politicos tendrdn derecho al uso permanente de los medios de comunicacion
social; su acceso a radio y television, durante los procesos electorales, se realizard en los
términos establecidos por el articulo 41 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y las Leyes Generales en la materia.”

Asimismo, respecto al trate igualitario entre mujeres y hombres, se adicionan los siguientes
fundamentos legales:

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (Convencion de Belém do Para)

“Articulo 8

o]

Los Estados Partes convienen en adoptar, en forma progresiva, medidas especificas, inclusive
programas para:

a) Fomentar el conocimiento y la ebservancia del derecho de la mujer a una vida libre de
violencia y el derecho de la mujer a que se respeten y protejan sus derechos humanos;

b) Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, incluyendo el
diseiio de programas de educacion formalesy no formales apropiados a todo nivel del proceso
educativo, para contrarrestar prejuicios y costumbres y todo otro tipo de prdcticas que se
basen en la premisa de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los géneros o en los
papeles estereotipados para el hombre y la mujer que legitiman o exacerban la violencia
contra la mujer.”

Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés)

“Articulo 5.

Fif

Los Estados Partes tomardn todas las medidas apropiadas para:

a) Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con miras a
alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las prdacticas consuetudinarias y de cualquier otra
indole que estén basados en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos
o en funciones estereotipadas de hombres y mujeres;

()
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Articulo 7.

[]

Los Estados Partes tomardn todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion
contra la mujer en la vida politica y ptblica del pais y, en particular, garantizaran a las
mujeres, en igualdad de condiciones con los hombres, el derecho a:

a) Votar en todas las elecciones y referéndums publicos y ser elegibles para todos los
organismos cuyos miembros sean objeto de elecciones puiblicas;

b) Participar en la formulacion de las politicas gubernamentales y en la ejecucion de éstas, y
ocupar cargos publicos y ejercer todas las funciones ptiblicas en todos los planos
gubernamentales;

c)Participar en organizaciones y en asociaciones no gubernamentales que se ocupen de la
vida ptblica y politica del pais.”

Plataforma de Accién de la Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer (Plataforma de
Beijing)

“Objetivo Estratégico J La Mujer y los Medios de Difusion,

Objetivo Estratégico J.2.Fomentar una imagen equilibrada y no estereotipada de la mujer
en los medios de difusidn.

243, Medidas que han de adoptar los gobiernos y las organizaciones internacionales, en la
medida que no atenten contra la libertad de expresion:

d) Alentar a los medios de difusion a que se abstengan de presentar a la mujer como un ser
inferiory de explotarla como objeto sexual y bien de consumo, en lugar de presentarla como
un ser humano creativo, agente principal, contribuyente y beneficiaria del proceso de
desarrollo;

e) Fomentar la idea de que los estereotipos sexistas que se presentan en los medios de difusién
son discriminatorios para la mujer, degradantes y ofensivos.”

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

“Articulo 1.

[...]

“La presente Ley tiene por objeto regulary garantizar la igualdad de oportunidades y de trato
entre mujeres y hombres, proponer los lineamientos y mecanismos institucionales que
orienten a la Nacion hacia el cumplimiento de la igualdad sustantiva en los ambitos publico
v privado, promoviendo el empoderamiento de las mujeres, la paridad de género y la lucha
contra toda discriminacion basada en el sexo. Sus disposiciones son de orden ptiblico e interés
social y de observancia general en todo el Territorio Nacional.”

Articulo 41.
L]

“Serd objetivo de la Politica Nacional la eliminacién de los estereotipos que fomentan la
discriminacién y la violencia contra las mujeres”

Articulo 42.
Fii]
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Para los efectos de lo previsto en el articulo anterior, las autoridades correspondientes
desarrollaran las siguientes acciones:

I. Promover acciones que contribuyan a erradicar toda discriminacion, basada en
estereotipos de género.

[.]

IV. Promover la utilizacién de un lenguaje con perspectiva de género en la totalidad de las
relaciones sociales, y

V. Velar por que los medios de comunicacion transmitan una imagen igualitaria plural y no
estereotipada de mujeres y hombres en la sociedad, promuevan el conocimiento y la difusion
del principio de igualdad entre mujeres y hombres y eviten la utilizacion sexista del lenguaje.”

8. CRITERIOS METODOLOGICOS

Con el fin de obtener resultados mds exactos en el andlisis del monitoreo, se adoptardn diversos criterios
metodoldgicos, que se precisan a continuacion:

8.1 Radio y Television
8.1.1 Unidades de andlisis.
Se establecen piezas de monitoreo, piezas informativas y valoraciones.

a) Pieza de monitoreo: Unidad de analisis que contiene todas las variables, es decir, la fraccion o las
[fracciones generadas por la division de la informacion presentada a lo largo de la transmisidn del noticiario.
En la nomenclatura de esta metodologia pieza de monitoreo equivale a mencidn.

b) Pieza informativa: Unidad completa de informacion que se define por las caracteristicas propias del
género periodistico del que se trate. Por ejemplo, un reportaje puede presentarse en el cuerpo del noticiario
yen el resumen informativo. En ese caso, se trata de una sola pieza informativa, pero se toman como dos
pilezas de monitoreo porque se suman los tiempos que haya registrado en ambos casos, lo cual permite una
mayor precision,

¢) Valoraciones: Se clasifica como informacion valorada aquella que presente verbalmente adjetivos
calificativos y/o frases idiomdticas que se utilicen como adjetivos y sean mencionadas porla o el conductor
o la o el reportero del noticiero.

8.1.2. Sujetos de la enunciacion (el que habla)

Se determinan para delimitar el universe de las y los actores a ser monitoreados. Se establece que el
monitoreo considerard sélo aquellas menciones sobre las precampaiias, intercamparnias, camparias, veda
electoral y jornada electoral, hechas por los siguientes agentes o sujetos:

1. Del medio de comunicacion:

a) Los y las conductoras.

b) Los y las Reporteras o los y las locutoras.
c) Analistas de informacidn,
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d) Cualquier voz en off.

I1. Actores politicos:

a) Organizaciones politicas;

b) Las coaliciones;

c) Aspirantes a candidaturas independientes;

d) Precandidaturas;

e) Candidaturas registradas;

) Dirigentes politicos;

) Militantes, afiliadas o afiliados o simpatizantes;
h) Asi como las y los servidores puiblicos.

8.1.3 Objeto de enunciacion (de lo que se habla)

Se monitoreard cualquier mencidn sobre precampaiia, intercampafia, campaiia, veda electoral y jornada
electoral de los actores politicos.

Se monitoreard cualquier aparicidn de las y los actores politicos en los espacios que difunden noticias,
independientemente del tema que traten y la manera en que sean presentados.

8.1.4. Excepciones (lo que no se monitoreard)

No se tomard en cuenta aquella informacion en los programas que difundan noticias, que, refiriéndose al
proceso electoral, no mencionen a las y los actores politicos.

No se monitoreard aquella informacidn sobre precampafias, intercampaiias, campanias, veda electoral y
jornada electoral, emitida por algiin otro sujeto que esta Metodologia no considere.

8.1.5. Variables del monitoreo

A continuacion, se desarrolla la metodologia que serd aplicable al monitoreo de las transmisiones sobre las
precampaiias, intercampafias, campafas, veda electoral y jornada electoral del proceso electoral
respectivo.

8.1.6. Tiempos de transmision

Consiste en el tiempo que cada programa que difunda noticias dedica a la precampana, intercamparia,
campafia, veda electoral y jornada electoral de las y los actores politicos en los términos expresados en los
objetivos especificos de la presente Metodologia.

8.1.6.1. Método para evaluar “Tiempos de transmision”:

a) Se medird el tiempo efectivo, en minutos y segundos, que se destine a la informacién sobre la
precampafia, intercampainia, campaia, veda electoral y jornada electoral de las y los actores
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politicos, asi como los temas que se sometan a consulta dentro de cada programa que difunda
noticias, haciendo distincién entre cada una de ellas.

b) Asimismo, se registrard el tiempo otorgado a cada actor politico, y se presentard en forma de
porcentaje con respecto del total otorgado a todos los partidos politicos y candidaturas
independientes.

c) Enlos casos en que se emita informacion sobre las precampanas, intercampanas, campaias, veda
electoral y jornada electoral de las y los actores politicos, se medird el tiempo por separado
destinado a cada uno de las organizaciones politicas, aspirantes a candidaturas independientes,
precandidaturas, candidaturas registradas, dirigentes politicos, militantes, afiliadas y afiliados o
simpatizantes, asi como servidoras/es piiblicos.

d) El tiempo total dedicado a las precampaiias, intercampaiias, campaiias, veda electoral y jornada
electoral, de todos los actores politicos, serd la suma de los tiempos registrados correspondientes a
cada uno de los géneros periodisticos utilizados para emitir la informacién, mismos que se
describen en los siguientes incisos.

e) Eltiempo total de transmisién equivale al tiempo total de las piezas de monitoreo dedicado a lasy
los actores politicos, en los términos expresados en los objetivos especificos de la presente
Metodologia.

[l El tiempo total de piezas de monitoreo serd igual al total de tiempo de piezas informativas. El
tiempo destinado a menciones de los actores politicos (piezas de monitoreo) serd distinto al tiempo
dedicado a las y los actores politicos, contabilizando en piezas informativas debido a que éstos
pueden ser mencionados mds de una vez en distintas piezas de monitoreo.

g)  En caso de que la pieza de monitoreo sea especifica para un actor politico, sin consideracion del
género periodistico del que se trate, se le otorgard el tiempo total, aunque se mencione
circunstancialmente a otro. Sélo si la pieza de monitoreo se refiere de manera general a las
precampaiias, intercampaitas, camparias, veda electoral y jornada electoral a las y los actores
politicos, se otorgard el mismo tiempo entre aquellos que se mencionen.

8.1.7 Género periodistico
Es el utilizado para la presentacién de la informacion sobre las precampanas, intercamparias, campanas,

veda electoral y jornada electoral, de las y los actores politicos, el cual se deberd clasificar, al menos, en los
siguientes cinco rubros:

1. Nota informativa;
2. Entrevista;

3. Debate;

4. Reportaje; y

5. Opinién y andlisis.
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8.1.7.1 Método para evaluar el “Género periodistico”

a) Para la medicion de esta variable se deberd distinguir el tiempo dedicado a cada actor politico, a
través de cada uno de los siguientes géneros: nota informativa, entrevista, debate, reportaje y
opinidn y/o andlisis.

b) El género periodistico equivale a una pieza informativa. El tiempo total de menciones o piezas de
maonitoreo serd igual al tiempo total de los géneros periodisticos o piezas informativas.

¢)  Para fines del monitoreo, los géneros periodisticos se definen de la siguiente manera:

e Nota informativa. Se trata de un hecho probable o consumado y que a juicio de la o el
periodista, podria ser de gran trascendencia y de interés general. Expone oportunamente un
hecho noticioso.

e  Entrevista. Género descriptivo-narrativo. Da a conocer una situacién, un hecho o una
personalidad con base en una serie de preguntas y respuestas.

e Debate. Género argumentativo donde los participantes exponen sus ideas respecto de algiin
tema desde distintos puntos de vista. Generalmente es moderado por el o la conductora o
reportera.

*  Reportaje. Género narrativo y expositivo que presenta los hechos, los interrelaciona,
contrasta y analiza. A través de estas operaciones establece una interpretacion, pero no los
valora directamente. El reportaje cumple su funcién con el ofrecimiento de los datos, El
reportaje atribuye las opiniones a las personas que las mantienen, pero no ofrece las del o la
reportera.

e Deopiniény andlisis. La o el enunciador interpreta y valora la noticia.

8.1.8 Valoracién de la informacién y opinion

Se clasifica como informacion valorada aquella que presente verbalmente adjetivos calificativos y/o frases
idiomdticas que se utilicen como adjetivos y sean mencionadas por la o el conductor, la o el reportero del
noticiero, porfa o el locutor o cualquier voz en off, asi como por las y los analistas de informacion.

8.1.8.1 Método para evaluar “Valoracién de la informacion y opinién”

a) Se contabilizard el niimero de piezas informativas que presentaron alguna valoracion expresada
mediante algiin adjetivo calificativo o frase idiomdtica utilizada como adjetivo explicito, hacia las
v los actores politicos en los términos expresados en los objetivos especificos de la presente
Metodologia. Se contabilizard también el nimero de piezas informativas que no tuvieron ninguna
valoracidn a través de algun adjetivo calificative explicito, las cuales se considerardn como piezas
no adjetivadas. Se tomardn en cuenta todos los géneros periodisticos.
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b) De la informacion que presentd alguna valoracion, implicacion o calificacién, en los términos
expuestos en el punto anterior, se deberd distinguir entre aquellas que fueron negativas y aquellas
que fueron positivas.

c) Adicionalmente, se deberd contabilizar el tiempo que representaron el nimero de menciones sin
valoracién y el niimero de menciones con valoracién. De éstas ultimas, se deberd contabilizar el
tiempo que representaron el niimero de menciones valoradas positiva y negativamente.

d)  Se clasifica como informacion valorada aquella que presente verbalmente adjetivos calificados y/o
frases idiomdticas que se utilicen como adjetivos y sean mencionadas porla o el conductor, la o el
reportero del programa, las y los locutores o cualquier voz en off, asi como por analistas de
informacion.

e) En consideracién y respeto a los principios de la libertad de expresion, la informacién clasificada
como propia del género "opinidn y andlisis”, "debate” asi como los programas de “espectdculos o de
revista” no se analizard como informacion valorada ni positiva ni negativamente.

f] Parael caso de los programas de espectdculos o de revista, sélo se aplicard la variable “Tiempo de
transmision”.

g) Las valoraciones se medirdn en relacién con los géneros periodisticos, excepto el de “opinién y
andlisis” asi como “debate”. Asi, el tiempo total de valoraciones serd equivalente al tiempo total de
géneros periodisticos menos las piezas informativas de opinién y andlisis, y debate,

h)  Las valoraciones por actores politicos, serdn diferentes a las menciones por partido o coalicién, ya
que en una pieza de informacion pueden mencionarse distintos partidos politicos o coaliciones sin
que todos ellos sean valorados, o bien, pueden valorarse partidos o coaliciones mds de una vez
dentro de la misma pieza.

i) Tipos de valoracién. Se clasifican como positivas y negativas, dependiendo de si son a favor o en
contra de las y los actores politicos en los términos expresados en los objetivos especificos de la
presente Metodologia. La suma del tiempo de las valoraciones positivas y negativas es equivalente
al tiempo total de piezas valoradas. Las menciones de las y los actores politicos por tipo de
valoracidn pueden ser iguales o mayores al total de menciones por piezas informativas, ya que un
partido o coalicidn puede ser valorado mds de una vez y de distintas maneras en una misma
informacion.

8.1.9 Recursos técnicos utilizados para presentar la informacion
En los espacios noticiosos se deberdn difundir las actividades de las precampanas, intercampaiias,
campanas, veda electoral y jornada electoral, atendiendo a criterios de uniformidad en el formato y los

recursos técnicos utilizados por los medios de comunicacion, de tal modo que se garantice un trato
equitativo a todas y todos los actores politicos.
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8.1.9.1 Método para evaluar “Recursos técnicos utilizados para presentar la informacion”
a) Seidentificardn los recursos técnicos utilizados, del audio y de la imagen.
b) Enradio debe tomarse en cuenta:

e Citay voz: Presentacion de la noticia por las y los conductores con o sin reportero, pero con
la voz de las y los actores politicos.

e  (Cita y audio: Presentacion de la noticia por las y los conductores, con reportero, pero sin la
voz de las y los actores politicos.

e  Solo voz: Entrevistas grabadas o en vivo, llamadas telefénicas de las y los actores politicos.

e Sélo cita: Unicamente lectura de la informacion por parte de las los actores politicos.

c) Entelevision debe tomarse en cuenta:

e Voz e imagen: Presentacién de las y los conductores, asi como de las y los reporteros, pero
con la imagen y el audio de las y los actores politicos. En este aspecto se incluirdn las
entrevistas realizadas en estudio.

e Cita e imagen: Presentacion o no de las y los conductores, pero con cobertura de la o el
reportero y con la imagen de las y los actores politicos, pero sin su audio.

e S6lo voez: Presencia de las y los actores politicos en el noticiero por via telefénica.

e S6lo imagen: Reporte de las notas por la o el conductor, con imagen de apoyo, de archivo, fija
0 en vivo.

e Sdlo cita: Unicamente lectura de las notas de las y los actores politicos por parte de la
conductora o conductor.

8.1.10. Importancia de las noticias
Consiste en la jerarquizacion de la informacion considerando la ubicacion de la nota al interior del noticiero.
8.1.10.1 Método para evaluar “Importancia de la nota”:

Se deberd jerarquizar la informacion dentro del programa de radio o televisién conforme a los siguientes
indicadores:

1. Ubicacion de la nota.
1.1. Presentado en el resumen introductorio.
1.2. Vinculada con el resumen introductorio.
1.3. Sin relacién con el resumen introductorio.

2. Segmento del tiempo en que aparecio la nota.
2.1. Primeros cinco minutos.
2.2. Del minuto cinco al quince.
2.3. Del minuto quince al treinta.
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2.4. Del minuto treinta al sesenta.

2.5. Del minuto sesenta al noventa.

2.6. Del minuto noventa al ciento veinte.
2.7. Posterior.

3. El segmento de tiempo en que aparecié la informacion puede ser menor o igual al tiempo de piezas
monitoreadas en virtud de que un partido puede aparecer en mds de dos segmentos.

8.1.11. Registro de encuestas o sondeos de opinion.
Se deberdn registrar las encuestas o sondeos de opinién que se difundan en los programas noticiosos que se
monitoreen. Para el registro de los resultados de las encuestas presentadas en los programas noticiosos y/o

programas de radio y television analizados, se deberd capturar lo siguiente:

a) Laentidad, plaza y nombre del noticiero o programa en el que se difundié la encuesta o sondeo de
opinién;

b) Laempresa que elabord la encuesta o sondeo de opinion;

¢) Publicacion o no de vitrina metodoldgica;

d) Eldiade publicacion de los resultados de la encuesta o sondeo de opinién, y

e) Los resultados de la encuesta o sondeo de opinién que se difunden.
Quedan exceptuadas de dicho registro, las encuestas ordenadas por los propios partidos politicos al ser
considerada informacién reservada, conforme a lo dispuesto en el articulo 31, numeral 1, de la Ley General
de Partidos Politicos.

8.2 Prensa escrita

El monitoreo cualitativo y cuantitativo de la informacion noticiosa en medios impresos comprenderd
aquella en la cual se haga alusion de alguno o algunos de los actores politicos.

Dicho menitoreo deberd registrar lo siguiente:
a) Nombre del medio impreso que lo publico (revista, periddico).
b) Fecha de la publicacidn.
c) Espacio destinado. Se refiere al espacio fisico efectivo dedicado a cada partido politico, coalicion,
precandidatura, candidatura, funcionaria o funcionario piiblico de cualquier orden de gobierno en

cada uno de los medios impresos objeto de monitoreo. El espacio se medird por una plana, ¥ plana,
Y plana, % plana, 1se de plana, roba plana, en todos los casos se especificard si se trata de una
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medida estandar o tabloide. En caso de que la pieza informativa no se ubique dentro de ninguna de
estas medidas, se medird en centimetros cuadrados.

d] Importancia de la informacién. Para evaluar esta variable se considerard la ubicacion de la pieza
informativa en cada uno de los medios de informacion de prensa escrita, de acuerdo a los siguientes

pardametros:

1. Jerarquizacidn de la informacién en medios impresos

i Ocho columnas (informacién principal)
if. Primera plana

i, Vinculada a la primera plana

iv. Sin relacion a la primera plana

2. Seccidon dentro de medios impresos

i. Seccion general o politica
il Campaiias

i, Deportes

iv. Policiaca

V. Otra

e) Géneros periodisticos.
a. Nota Informativa.
b. Entrevista.
¢. Reportaje.

f] Valoracion de la informacion: Implica la diferenciacion entre aquella informacién que se
adjetiviza positiva o negativamente sobre aquélla que sélo se limita a presentar o reproducir los
hechos de un evento determinado sobre los partidos, coaliciones, precandidatos, candidatos, asi
como de funcionarios piblicos de cualquier orden de gobierno.

En el primero de los casos también puede implicar un involucramiento personal o institucional a
su favor del medio que se refleje de forma verbal o en la presentacién de la informacion.

Para medir esta variable se deberd contabilizar:

I. Elniimero de piezas informativas de medios impresos que presenten alguna valoracion,
implicacion o calificacion expresa hacia un partido, coalicién, precandidatura,
candidatura o funcionariado piblico de cualquier orden de gobierno, asi como aquéllas
que se limitan a la presentacion de los hechos.

i, De la informacion que presente alguna valoracién, implicacion o calificacion se deberd
distinguir dos tipos: negativa y positiva. Positiva: Cuando se hagan comentarios que
favorezcan a un partido, coalicion, precandidatura, candidatura, funcionaria o
Juncionario piblico de cualquier orden de gobierno, o se emitan juicios de valor a favdr
de los mismos; o cuando se resalten actos por medio de adjetivos positivos. Negativa:
Cuando se hagan comentarios que perjudiquen a un partido, coalicion, precandidatura,
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candidatura, funcionaria o funcionario piblico de cualquier orden de gobierno, o se
emitan juicios de valor negativos a éstos; o que se resalten actos por medio de adjetivos
negativos,

i, Se contabilizard el espacio que el medio impreso destind a la presentacién de
informacion valorada y aquella que no lo fue, calificando esta wltima como neutra.
Neutra: Cuando sdlo se presente la informaciin de los hechos, sin mostrar valoracién
alguna, es decir, evitando adjetivos y mostrando los hechos con objetividad,

g) Recursos técnicos. Atiende a la uniformidad de los formatos en los que se presente la informacién
yalacalidad de los recursos técnicos que se utilicen para ello. Para medir esta variable se tomardn
en cuenta los recursos técnicos utilizados para garantizar la presentacion en el caso de los medios

impresos.
I. Texto, imagen y recursos grdficos. Presentacion de la informacién apoyada en
imdgenes del hecho que se reporta, grdficas relacionadas.
il Texto e imagen. Presentacidn de la informacién con imdgenes del hecho concreto que
se reporta.
i, Solo texto. Presentacion de la informacion sin imdgenes o con imdgenes de archivo.
iv. Solo foto. Presentacién de imdgenes relacionadas con el hecho concreto reciente.

9. ACTIVIDADES PRELIMINARES
9.1. De la contratacién del servicio.
9.1.1. La Secretaria Ejecutiva llevard a cabo la contratacion del servicio de monitoreo.

9.1.2. La Direccién Ejecutiva de Administracion realizard la busqueda y seleccion de la Entidad que
realizard el monitoreo, seleccionando una propuesta que brinde al Instituto las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes,
bajo los siguientes criterios:

a) Contar con capacidad técnica y econdmica para la instalacién y operacion de plazas alternas en
lugares adecuados que garanticen la privacidad y confidencialidad de la informacion.

b) Contar con sistemas automatizados para el procesamiento y almacenamiento de la informacion
general a partir del monitoreo que se realice, mismos que deberdn contar con herramientas
tecnologicas que garanticen seguridad de la informacion.

¢) Contar con plantas generadoras de electricidad que garanticen la no interrupcion de la actividad
del monitoreo.

d) Capacidad de digitalizar el producto generado por la Entidad.

e) Contar con personal suficiente, calificado y con experiencia en el manejo y procesamiento de la
informacién generada en el monitoreo.
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f1 Asignara un encargado que esté en coordinacion permanente con la Unidad Técnica y al pendiente

gl

h)

b
k)

)

m)

de toda la actividad del monitoreo, para detectar posibles necesidades que se pudieran atender por
parte de la Entidad.

Aceptar supervision directa y continua por parte del personal del Instituto.

Generar una pdgina web exclusiva para la informacion del monitoreo, donde se puedan consultar,
en todo momento y con la debida oportunidad: los testigos (por tipo de medio, partido politico o
coalicion, autoridad electoral y autoridad gubernamental y actor politico), los informes semanales,
con los debidos controles de acceso, sequridad y confidencialidad.

Proparcionar los informes y reportes a detalle producto del monitoreo, de acuerdo con las
caracteristicas previstas en este Manual, almacenados en soporte digital, ademds de un ejemplo de
cada version del testigo observado durante el periodo correspondiente.

Tener en cuenta, en la propuesta técnica, el Catdlogo de Medios.

Aceptar que la informacion, los datos y los resultados del monitoreo son propiedad del Instituto.
Respetar la confidencialidad de la informacién que tenga en su poder, en el entendido de que el
incumplimiento de esta obligacion serd motivo suficiente para exigirle el resarcimiento de los
danos y perjuicios que por esta conducta cause.

Serd obligacién de la Entidad entregar a la Secretaria Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica

de Comunicacién Social, el informe final y la totalidad de los testigos en soporte digital, conforme
a las caracteristicas previstas en este Manual.

9.1.3. La elaboracion del contrato se realizard de acuerdo con la normatividad aplicable a la prestacion del

servicio.

9.1.4. Para efectos de precedentes para la contratacion de la Entidad, la Direccion Ejecutiva de
Administracion deberd tomar en cuenta lo siguiente:

a)

b)
c)
d)

Yy,

No haber sido sancionada administrativamente, ni sujeta a procesos judiciales, ni boletinada en
funcién de la prestacion de sus servicios a Organismos Electorales, ni tener antecedentes de
incumplimiento en sus compromisos contractuales.

Acreditar experiencia mediante trabajos de monitoreo.

Acreditar su trayectoria profesional con al menos cuatro anos de haber sido constituida la entidad.
Acreditar oficinas permanentes, equipos y mobiliario propio.

Acreditar capacidad econémica y financiera.

Acreditar la capacidad tecnoldgica y técnica de los equipos y personal ejecutive, asi como operativo.
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10. DESARROLLO O IMPLEMENTACION DEL MONITOREO
10.1 Recopilacién y seguimiento de la informacion.

10.1.1. La Entidad deberd contar con un servidor de base de datos que permita el almacenamiento (archivo
histdrico) de toda la informacién generada durante el monitoreo, y asi puedan ser consultados de manera
permanente, desde la pdgina web creada para tal fin, todos los testigos del monitoreo y los informes
semanales una vez que sean rendidos ante la Unidad Técnica y los reportes a detalle correspondientes.

10.1.2. El sistema permitird la impresion y descarga de la informacion relativa al monitoreo; para tal efecto,
la Entidad entregard con toda oportunidad a la Unidad Técnica, las claves de acceso a la pdgina.

10.1.3. Para llevar a cabo el sequimiento de las precampariias, intercampaiias, campaiias electorales, veda
electoraly jornada electoral, se monitorean los medios de comunicacion contenidos en el catdlogo de medios
de manera permanente en los siguientes rubros, seqiin corresponda:

a) Propaganda politica.

b) Propaganda electoral.

c) Propaganda gubernamental.

d} Propaganda de autoridades electorales.

e) Reporte de encuestas publicado por cualquier medio.

10.1.4 Serdn susceptibles de monitoreo, los promocionales y menciones que hagan alusion a las y los actores
politicos y al respectivo proceso electoral del Estado de Coahuila de Zaragoza.

10.1.5 Se monitoreara cualquier anuncio o mencién sobre precampanas, intercamparias, campaiias, veda
electoral y jornada electoral de las precandidaturas, candidaturas de cada partido politico o coalicion y
candidaturas independientes a puestos de eleccion popular en el Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como
cualquier aparicion de los mismos en los espacios que difunden noticias, independientemente del tema que
traten y la manera en que sean presentados.

10.1.6 En caso de notas compartidas donde aparezcan menciones de dos o mds actores politicos, la
contabilizacidn se hard para todos los que participen en la nota.

10.1.7 La Unidad Técnica serd el canal de comunicacién entre el Instituto y la Entidad, a fin de que se
transmitan los requerimientos, observaciones y dudas del Instituto de manera correcta.

10.1.8 La Unidad Técnica supervisard de manera continua la labor del monitoreo desarrollado por la
entidad, mediante visitas a sus instalaciones.

10.1.9 La Entidad elaborard informes semanales y un informe final, mismos que deberd rendir ante la
Unidad Técnica.
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10.2 El producto del monitoreo requerido por el Instituto
a) Losinformes deberdn ser digitalizados.

b)  La integracién de los contenidos de los informes deberd ser ejecutiva, ademds de los reportes a
detalle (base de datos).

¢) Cualquier ajuste deberd ser reportado a la Unidad Técnica a la brevedad, con la finalidad de no
sesgar la informacion.

d) Los reportes seran diarios y los informes serdn semanales, igualmente se elaborard un informe
final, ajustdndose al calendario previsto en el contrato.

e) Losinformes serdn cualitativos.

f)  Los informes deberdn presentar tablas y grdficas para apoyar e ilustrar la informacion, mismos
que deberan ser almacenados en soporte digital.

g) Losinformesdeberdn serelaborados tomando en cuenta todas las variables previstas en el presente
Manual.

h) Latotalidad de la informacion que se genere deberd ir acompaiada por una versién impresa y una
versidn digital, y pueda ser resguardada en un medio electrénico idéneo.

10.3. De las caracteristicas de los informes

a) La Entidad deberd presentar informes semanales y final, por tipo de medio de comunicacion, y
actores politicos.

b) La Entidad deberd tomar en cuenta, para la elaboracion y presentacion de los informes ejecutivos,
la siguiente estructura: indice, presentacién, metodologia, monitoreo cualitativo, cuantitativo y
conclusiones.

¢} Los informes ejecutivos deberdn ser analiticos, cuantitativos y cualitativos, claros, concretos y
precisos, reflejando la presencia de las y los actores politicos y autoridades electorales, asi como la
propaganda gubernamental en los medios de comunicacion.

d) La Entidad deberd realizar un apartado del seguimiento de las precampaiias, intercampanas,
camparnas, veda electoral y jornada electoral, de los partidos politicos, coaliciones y en su caso
candidaturas independientes, por tipo de medio de comunicacién, versién del promocional y
mimero de impactos, presentdndolos de manera individual y colectiva.

e) Ademds, los informes deberdn contener reportes a detalle (base de datos) de la informacién
detectada.
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[} Sedeberd verificar y constatar, previo a la entrega de los informes, que los datos y la informacién

q)

contenida en los mismos, sean coherentes y se eviten errores o confusiones.

Las conclusiones que presente la Entidad en los informes respectivos, deben contener informacion
sustantiva, estableciendo una jerarquia, de acuerdo con la importancia del tema.

10.4. Presentacion de resultados

a)

b)

¢

d)

e)

Apoyada en la Entidad, la Unidad Técnica informard periddicamente al Consejo General sobre los
informes semanales y el informe final del monitoreo.

Los informes semanales y final deberdn contener una valoracion de la actuacion de los medios de
comunicacién monitoreados, asi como las recomendaciones que se estimen conducentes por parte
de la Unidad Técnica.

En caso de que la Unidad Técnica detecte errores en los informes presentados por la Entidad, no se
dardn por rendidos, procediendo a regresarlos, con escrito de por medio, a efecto de que sean
corregidos y presentados nuevamente ante la Secretaria Ejecutiva. En caso de ser reiterativas las
fallas de la entidad, la Unidad Técnica solicitard se inicie el procedimiento que conforme a derecho
corresponda.

Los informes semanales y final, serdn entregados con informes ejecutivos analiticos, cualitativos,
de los cuales deberd entregarse uno en forma impresa y otro en digital, el cual serd entregado a la
Secretaria Ejecutiva, a efecto de que ésta lo ponga a disposicién de las representaciones de los
partidos politicos por medios electrénicos y/o digitales. Si la Unidad Técnica lo determina, la
Entidad deberd entregar los ejemplares solicitados en menos de 36 horas, acompaiando cada
ejemplar con el soporte digital correspondiente. El informe final se entregard dentro de los diez
dias siguientes a la conclusion del programa de monitoreo. Ambas versiones se entregardn a la
Secretaria Ejecutiva.

Una vez concluidos los trabajos de monitoreo, la Entidad deberd remitir toda la informacion
capturada y segmentada por tipo de medio y actores politicos, asi como sus testigos debidamente
clasificados, todo deberd estar guardado en un disco duro externo.

La Secretaria Ejecutiva presentard informes mensuales ante el Consejo Genereal, en los que se dé
cuenta de la remisiin de los informes semanales y final.

11. TIPO DE MONITOREO

11.1 Monitoreo cualitativo.

11.1.1. El monitoreo cualitativo tiene la finalidad de permitir al Instituto contar con un enfoque analitico
de la informacién que difunden los medios de comunicacion, al obtener informacién estratégica para

Pagina 35 de 41




<> 1EC

@ Instituto Electoral de Coahuila “2022, Afio de Benito Judrez,
S — Defensor de la Soberania de Coahuila de Zaragoza”.

conocer, entre otros elementos, su tendencia, la equidad en la contienda, asi como conocer el tiempo y
espacio dedicado en los noticiarios o servicios informativos que difundan informacién relacionada con las y
los actores politicos y el proceso electoral.

11.1.2. En el caso del monitoreo cualitativo, el sistema de informacién deberd contar con un andlisis de la
informacion reportada, sintesis informativa junto con el testigo, mismo que podrd ser consultado en la
pdgina electrénica creada por la entidad para los fines del presente monitoreo. En el monitoreo se atenderd
la informacion que haga referencia explicita a las y los actores politicos, autoridades gubernamentales y
electorales que participan en el proceso electoral en el Estado de Coahuila de Zaragoza, lo que incluye:

a) Informacion sobre acontecimientos y declaraciones de dirigentes partidistas cuando éstos se
refieran a temas de precampaiia, intercampana y campaifia electoral o cuando el emisor sea el
propio partido, coalicidn, sus precandidaturas o candidaturas, candidaturas independientes, aun
en el caso de que se consideren otros temas.

b) La Entidad seleccionard la informacion que se difunda en las precampaiias, intercampafas,
campafnias, veda electoral y jornada electoral de cada uno de las y los actores politicos, autoridades
electorales, servidores publicos federales, estatales o municipales o sobre el proceso electoral local,
en radio y television, realizando valoraciones del contenido, clasificdndola como positiva, negativa
o neutra, teniendo en cuenta los criterios metodoldgicos que se enuncian a continuacion:

Método para evaluar “Valoracion de la informacion”:

1. Se contabilizard el nimero de piezas de monitoreo que presentaron alguna valoracién
expresada mediante algiin adjetivo calificativo o frase idiomdtica utilizada como adjetivo
explicito hacia la o el actor politico. Se contabilizard también el nimero de piezas de
monitoreo que no tuvieron ninguna valoracion, las cuales se considerardn como piezas
neutras. Se tomardn en cuenta todos los géneros periodisticos.

2. Dela informacion que presento alguna valovacian, implicacién o calificacion, en los términos
expuestos en el punto anterior, se deberd distinguir entre aquéllas que fueron negativas y
aquéllas que fueron positivas.

3. Adicionalmente, se deberd contabilizar el tiempo que representaron el numero de menciones
sin valoracion y el niimero de menciones con valoracién. De éstas iltimas, se deberd
contabilizar el espacio que representaron el nimero de menciones valoradas positivas y
negativas.

4. Se clasifica como informacion valorada aquella que presente verbalmente adjetivos

calificativos y/o frases idiomdticas que se utilicen como adjetivos y sean mencionadas en la
nota informativa, reportaje, asi como por analistas de informacion.
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5. En consideracion y respeto a los principios de la libertad de expresién, la informacion
clasificada como propia del género "opinion y andlisis, asi como debate” no se analizard como
informacion valorada ni positiva ni negativamente.

6. Las valoraciones se medirdn en relacion con los géneros periodisticos, excepto el de opinidn y
andlisis, asi como debate.

7. Las valoraciones por partido politico o coalicion, precandidaturas, candidaturas y
candidaturas independientes, serdn diferentes a las menciones por partido o coalicion, ya que
en una pieza de informacion pueden mencionarse distintos partidos politicos o coaliciones sin
que todos ellos sean valorados, o bien, pueden valorarse partidos o coaliciones mds de una vez
dentro de la misma pieza.

8. Tipos de valoracién. Se clasifican como positivas y negativas, o neutras de acuerdo a los
siguientes criterios:

a) Positiva: cuando la mencion presente adjetivos o frases idiomdticas que se utilicen como
adjetivos y que favorezcan al actor politico aludido, se emitan juicios de valor favorables
de los mismos o cuando se resalten sus actos por medio de adjetivos positivos.

b) Negativa: cuando la mencién presente adjetivos o frases idiomdticas que se utilicen
como adjetivos y que perjudiguen al actor politico aludido, se emitan juicios de valor
desfavorables a éstos o se resalten sus actos por medio de adjetivos negativos.

¢) Neutra: cuando sdlo se presente la informacion de los hechos de manera objetiva, sin
mostrar valoracién alguna.

La entidad deberd presentar los elementos que tomard en consideracion para la clasificacién
de la valoracion.

¢) Enel monitoreo cualitativo también sera necesario considerar, los siguientes elementos:

e Objetividad: El apego fiel a los hechos relacionados con las y los actores politicos y el proceso
electoral en la difusion de la informacidn en los noticiarios o servicios informativos.

o Equidad: Es la calidad uniforme en el manejo de la informacion, verificando si en los
noticiarios o servicios informativos de radio y televisidn, se difunden actividades de las y los
actores politicos, de las precampaiias, intercampanas y campaiias electorales. La entidad
deberd proporcionar informacion que sirva de base al Instituto para realizar una valoracién
de la actuacion de los medios de comunicaciéon monitoreados y llevar a cabo el andlisis
respectivo.

s Tiempo de transmision y espacio publicado: El tiempo y espacio que se destine a la

informacién noticiosa sobre las precampainas, intercamparias y camparias electorales de las y
los actores politicos dentro del noticiario, servicio informativo o medio impreso.
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12. AUDITORIA AL MONITOREQ

Durante el desarrollo del monitoreo, el Instituto podrd llevar a cabo los procedimientos necesarios para
auditar el trabajo que realice la Entidad, con el propésito de observar la correcta aplicacién del presente
Manual, en los términos que la Unidad Técnica determine.

13. VARIABLES QUE DEBERAN SER CONSIDERADAS EN LOS INFORMES DEL MONITOREOQ
CUALITATIVO

El' monitoreo cualitativo a medios de comunicacion consistird en analizar el tratamiento de la informacién
generada en radio y television sobre los actores politicos y el proceso electoral.

13.1 Medios electronicos

13.1.1. Radio

L

NS A

10.
e
12.
13.
14.

15.

16.
17.

Niimero. Se otorgard un niimero consecutivo de acuerdo con el orden cronolégico de aparicion.
Fecha. Fecha de transmision en formato dia, mes y afio (dd/mm/aaaa).
Hora. Hora de transmisién, se asienta el inicio de la mencién en el formato de horas, minutos y
segundos (00:00:00).
Nombre de la estacién. Nombre de la estacion donde se presento la mencién.
Frecuencia. Niimero de frecuencia en que se transmite la estacion de radio.
Siglas. Siglas de identificacion de la estaciin.
Banda. Banda donde se transmite la estacion.
Grupo. Grupo radiofénico al que pertenece la estacidn.
Localizacion. La entidad deberd precisar el lugar donde se localiza el medio.
a) Coahuila de Zaragoza.
b) Otra entidad (especificar cudal).
Nombre del noticiario. Nombre del servicio informativo en que se realizé la mencidn.
Locutor. Nombre de la o el titular del noticiario o servicio informativo.
Plaza. Instalaciéon dénde se capta la seiial de la estacidn de radio.
Tipo de informacién. Nota informativa, nota periodistica, entrevista y reportaje.
Ubicacion de la mencion o la nota informativa.
a) Alinicio.
b} Eneldesarrollo.
c) Al final.
Cobertura.
a) Nacional.
b) Regional.
¢) Local
Nombre del actor.
Candidatura. Tipo de candidatura a la que se postula la o el precandidato, la o el candidato o la
candidatura independiente.
a) Gubernatura.
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b) Diputacion local.

c) Ayuntamientos.

18. Distrito. El numero de distrito por el que contiende la precandidatura o candidatura a una
diputacidn.

19. Partido politico, coalicion, candidatura independiente, autoridad electoral o
gubernamental.

20. Modalidad de propaganda:

a) Politica.

b) Electoral.

c) Gubernamental.

d) De autoridades electorales.

21. Tiempo de transmision. Tiempo que cada noticiario o servicio informativo dedica a las y los
actores politicos contendientes en el proceso electoral local,
22. Valoracion de la informacién o mencion.

a) Positiva,

b) Negativa.

¢) Neutra.

23. Resumen,.
24. Criterios de evaluacion.

a) Presentacién directa: en voz de la propiu precandidatura, candidatura o dirigente del
partido politico o coalicién, o en su caso de la candidatura independiente.

b) Cita y voz: presentacion de la informacion por la o el conductor, con o sin reportero, pero
con la voz de la precandidatura, candidatura o dirigente del partido politico o coalicién o, en
su caso, la candidatura independiente.

¢) Citay audio: presentacion de la informacion por la el conductor, con reportero, pero sin
la voz de la precandidatura, candidatura o dirigente del partido politico o coalicién, o en su
caso de la candidatura independiente.

d) Sélovoz: Informacion en vivo o llamadas telefdnicas de las precandidaturas, candidaturas
o dirigentes del partido politico o coalicién, o en su caso de las candidaturas independientes.

e) Sdlo cita: unicamente lectura de la informacién por parte de la o el conductor, sin ningtin
tipo de apoyo.

f) Voz de ciudadanos opinando sobre la precandidatura, candidatura o dirigente del
partido politico o coalicidn, o en su caso de la candidatura independiente.

13.1.2. Television

1. Numero. Se otorgard un niimero consecutivo a cada mencion, de acuerdo con el orden cronolégico
de aparicion.
Fecha. Fecha de transmision en formato dia, mes y aiio (dd/mm/aaaa).

3. Hora. Hora de transmision, se asienta el inicio de la mencién en el formato de horas, minutos
segundos (00:00:00).

4. Nombre de la televisora.

5. Nombre del canal. Nombre del canal donde se presentd la mencidn.

6. Siglas. Siglas del canal donde se presentd la mencién.
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14.

15.

16.
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18.

19,

20.

21.

22,

23.
24,
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Nitmero de canal. Niimero del canal donde se presenté la mencion,
Localizacion. La entidad deberd precisar el lugar donde se localiza el medio.
a}) Coahuila de Zaragoza.
b) Otra entidad (especificar cudl)
Plaza. Plaza donde se capta la sefial de la emisora.
Nombre del noticiario. Nombre del servicio informativo en que se realizé la mencién.
Conductor. Nombre de la o el titular del noticiario o servicio informativo.
Cobertura. Cobertura de transmision nacional y local,
Nombre del actor.
Candidatura. Tipo de candidatura a la que se postula la o el precandidato, la o el candidato o la
candidatura independiente.

a) Gubernatura.

b) Diputacidn local.

c) Ayuntamientos

Distrito. El niimero de distrito por el que contiende la precandidatura o candidatura a una
diputacion.

Partido  politico, coalicién, candidatura independiente, autoridad electoral o
gubernamental.

Modalidad de propaganda:
a) Politica
b) Electoral,
¢) Gubernamental,
d)  Deautoridades electorales.
Tiempo de transmision. Tiempo que cada noticiario o servicio informativo dedica a las
precandidaturas, candidaturas, candidaturas independientes, partidos politicos o coaliciones
contendientes en el proceso electoral local.
Tipo de informacion. Nota informativa, nota periodistica, entrevista, reportaje, caricatura
politica.
Ubicacién de la mencién o nota informativa.
a) Alinicio.
b) Eneldesarrollo.
c) Alfinal.
Tipo de senal.
a) Abierta.
b) Restringida (television por cable o satelital).
Valoracién de la informacidn o nota.
a) Positiva.
b) Negativa.
c] Neutra.
Resumen.
Criterios de evaluacion.
a) Imagen de transmision directa: presentacion de la informacién por la o el conductor o
reportero, con la imagen y el audio de la precandidatura, candidatura o dirigente del
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partido politico o coalicién de que se trate, o en su caso de candidaturas independientes.
En este aspecto se incluirdn las entrevistas realizadas en directo.

b) Imagen grabada en el momento del suceso: presentacion o no de la informacion por la
o el conductor, pero con cobertura de reportero y con la imagen de la precandidatura,
candidatura o dirigente del partido politico o coalicidn, o en su caso de la candidatura
independiente, pero sin el audio directo.

c) Imagen de archivo: reporte de la informacion por la o el conductor con imagen de apoyo
de archivo, fija o en vivo.

d) Solo cita: lectura de la informacion de la precandidatura, candidatura, partido politico o
coalicion, o en su caso de la candidatura independiente, por parte de la o el conductor sin
ningn tipo de apoyo técnico.

e) Solo voz: presencia de la precandidatura, candidatura o dirigente del partido politico o
coalicion, o en su caso de la candidatura independiente, en el noticiario o servicio
informative, por via telefonica.

f)  Ciudadanos opinando sobre la precandidatura, candidatura, partido politico o coalicién,
o en su caso de la candidatura independiente.

14. ANEXO

14.1. Catdlogo de Medios de Espaciosos Noticiosos.

SEGUNDO. Publiquese el presente acuerdo en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado, y difindase a través de la pagina electronica del Instituto.

Acuerdo que en esta misma fecha se notifica fijaindose cédula en los estrados de este
Instituto, en términos de los articulos 33 y 34 de la Ley de Medios de Impugnacién en
Materia Politico Electoral y de Participacion Ciudadana para el Estado de Coahuila de
Zaragoza.

Emitido el presente acuerdc
1, inciso p), del Codigo |

e s/u';?ribe segln lo estipulado en el articu
ectoydl paraeHistado de Coahuila de Zaragoz

/

Instituto Electoral de Coahuila

La presente foja corresponde al acuerdo niimero 1EC/CG/080/2022
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